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Flexibilisierung der Arbeit und Digitale Spaltung

Hauptthese
— Soziale Spaltung
- aufgrund von
-‘3 Arbeitsflexibilisierung

und

digitale Spaltung aufgrund
der Wissensgesellschaft
verstarken sich
echselseitig
in thren
Spaltrngswirkungen!
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Flexibilisierung der Arbeit und Digitale Spaltung

Gliederung des Vortrags

1. Das Phanomen des
digital divide

2. Die These der
yopaltungs-Spirale“ %’
3. Messkonzepte des
digital divide

4. Empirische Befunde
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spgltung: 1. Der ,,digital divide*

Was bedeutet ,,Digitale Spaltung“?

(] In der Wissensgesellschaft sind
zwei Faktoren unverzichtbare
Grundlage fur gesellschaftliche
Teilhabe und Chancengleichheit:

1. Ein Zugang zur gesellschaftlichen
Informationsinfrastruktur,

2. Die Fahigkeit, diese gezielt und
effektiv zu nutzen.
(] Digitale Spaltung entsteht durch
Unterschiede in der Verfugung uber
diese Faktoren,

o Sie bewirkt Differenzen im Zugri
und in der Nutzung gesellschaf
licher Daten-, Informations- un
Wissensbestande,

(] Folgen sind der Ausschluss von
Bevolkerungsteilen aus gesell-
schaftlicher Teilhabe sowie
Chancenungleichheiten.
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Flexibilisierung der Arbeit und Digitale Spéltung: 1. Der ,,digital divide*

Einige Daten zur Arbeits#lexibilisierung

Flexibilisierung der Arbeit
- 1985 (ABL) bzw. 1991 (NBL) -2003 Veranderungen in
Prozentpunkten -

In den alten wie den neuen
Bundeslandern sind deutliche
Flexibilisierungstendenzen der
Arbeit seit 1985 bzw. 1991
erkennbar.

In den alten Bundeslandern

= geht die Zahl der
Vollzeitstellen von Mannern um
4,7% zuruck,

= schrumpft die Zahl der
Vollzeitstellen fur Frauen um
fast 16%

= nehmen unbefristete
Arbeitsverhaltnisse fur Manner
und Frauen leicht zu

B Manner (ABL)

O Frauen(ABL)
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B Méanner (NBL)

Quelle: SVG 2004

O Frauen(NBL)




Flexibilisierung der Arbeit und Digitale Spéltung: 1. Der ,,digital divide*

Auswirkungen von Arbeit und |hrer Flexibilisierung
auf den digital d|V|de'?

e Erleichterung oder
Behinderung des
Zugangs zum Internet

e Erleichterung,
Forderung und
Weiterentwicklung der
kompetenten Nutzung
des Internets
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Flexibilisierung der Arbeit und Digitale Spaltng: 2. Die ,,Spaltungs-Spirale*

Internetpartizipation entscheidet hber Teilhabechancen
Dabei geht es im einzelnen um folgende

Teilhabechancen fir das Individuum:
= Teilhabe an politischen Gestaltungs-

prozessen
= Teilhabe an der Gestaltung der
Arbeitswelt

= Beschaftigungs- und Erwerb
moglichkeiten

= Interessante, gute Arbeitsinh

— Einkommenserwerb und Einkom
steigerung

= Weiterbildung

= Networking und Weiterentwicklung
der beruflichen Karriere
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spaltung: 2. Die ,,Spaltungs-Spirale*

Die ,,Spaltungs-Spirale*

Die ,,Spaltungs-Spirale*
entwickelt sich wie folgt:
Ungleichheit in den
Zugangen zum
Beschaftigungssystem sind
wesentliche Ursachen von
Verteilungsungleichgewichten

: _ Soziale Spaltung: Digitale Spaltung:
I-_Ilerd_urch werd(.ar! Un_glelch- Unterschiedlicher Unterschiedliche
he.!tep in d_er Part|Z|pat|0|_13- Zugang zum Partizipation am
mogI!chkelt an der technl_sch Beschiftigungssystem gesellschaftlichen
vermittelten gesellschaftlichen Kommunikationssyste

Kommunikation, d.h. digitale
Spaltungen, produziert und
verstarkt.

Dies ist wiederum
einwesentlicher Faktor, dass
neue Ungleichheiten beim
Zugang zum
Beschaftigungssystem
erzeugt werden.
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale gpaltung: 3. Messkonzepte

Dimensionen digitaler Spaltungen: Mlsskonzepte/ Indikatoren

e Anteil der Internetnutzer insgesamt oder einer bestimmten
Bevolkerungsgruppe (Einkommensgruppe; Bildungs-
gruppe; Frauen; Altersgruppe usw.) an der Bevolkerung
insgesamt

e Anteil der Internetnutzer einer bestimmten Bevolkerungs-
gruppe an der Gesamtheit dieser Bevolkerungsgruppe

e Anteil der Internetnutzer einer bestimmten Bevolkerungs-
gruppe an der Gesamtheit aller Internetnutzer in der
Bevolkerung

e Differenz zwischen dem Anteil der Internetnutzer einer
bestimmten Bevolkerungsgruppe an der Gesamtheit aller
Internetnutzer in der Bevolkerung und dem Anteil dieser
Bevolkerungsgruppe an der Gesamtbevolkerung.
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spgltung: 4. Empirische Befunde

Kriterien fur Wechselwirljungen zwischen
sozialer und digitaler Spaltung

Zentrale Kriterien sind:

e Der Arbeitsmarktstatus
(Berufstatigkeit bzw. Arbeitslosigkeit)

e Das Humankapital/der Bildungsgrad
(Bildungsabschluss)

e Das Alter
e Das Einkommen
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spgltung: 4. Empirische Befunde

Die Berufstatigkeit als Faktor.der digitalen Spaltung

e Erwerbstatigkeit eroffnet
den Zugang zur
Internetpartizipation und
wirkt der digitalen Spaltur,
entgegen

e Berufstatige haben einen
deutlich besseren Zugang
zur Nutzung des Internet
im Vergleich zu nicht

Berufstatigen (Arbeitslose
Rentner etc.)

e Zwei Drittel der
Berufstatigen nutzen das
Internet im Vergleich zu

nur gut einem Drittel der
nicht Berufstatigen O berufstatig M nicht berufstatig

Internetnutzung nach Berufstatigkeit

- Anteil der Internetnutzeri. vH -

Quelle: (N)Onliner Hessen 2004
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spgltung: 4. Empirische Befunde

Der berufliche Status als Faktor der digitalen Spaltung

Internetnutzung nach beruflichem Status
- Anteil der Internetnutzeri.vH -

e Eine differenziertere Be-
trachtung zeigt, dass es
neben der Berufstatigkeit
weitere Trennungsfaktoren

wie Form der Erwerbs- derzeit arbeitslos
tatigkeit, Art der Berufs- Rentner
tatigkeit, Bildungsstatus Hausfrau,-mann
usw. gibt. Schiiler-Azubi
e Zu den Vielnutzern des Student
NN EI®L I ET RS e [Ig1a[s [Jll Selbsténdiger-Freiberufler
Auszubildende, hohere und Beamter, hoher
mittlere Beamte sowie Beamtar, mitts]
Selbstindige und Leftender Ang.

Freiberufler Angestellter

Arbeiter-Handwerker
e Am wenigsten genutzt wird
das Netz von Rentnern,
Hausfrauen bzw. -mannern
sowie Arbeitslosen.

Quelle: (N)Onliner Hessen 2004
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Flexibilisierung derArbeit und Digitale Spaltung: 4. Empirische Befunde

Der Bildungsgrad als Faktor-der digitalen Spaltung |

o Der Blldungsgrad Ist ein Digitale Spaltung nach Bildungsgrad
zentraler Faktor der Nutzung - Internetnutzer in vH der Bevélkerung 2002 -
des Internets und damit fur die
Entstehung digitaler Graben

e Je hoher der Bildungsgrad, Abgeschiossens
desto intensiver die Nutzung Studium
des Internets und seiner Abitur, Hochschul-,
MOinChkeiten, Fachhochschulreife

e Menschen mit Hochschulreife ki
und hoheren Bildungsgraden

nutzen das Internet zu rund Volksschule mit Lehre
70%, jene mit Volksschule und Volkecchule oo
Lehre sowie mit geringeren Lehre
Bildungsabschlussen nur zu

hochstens 26%.

Quelle: BMWi-Monitoring 2003
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spgltung: 4. Empirische Befunde

Das Alter als Faktor der digitalen Spaltung

e Je alter eine Digitale Spaltung nach Alter
BeVO|kerungSgrUppe, - Anteile der Internetnutzer in vH 2002 -

desto geringer ist der Grad
der Internetnutzung,

e Die Personengruppe uber
55 Jahre nutzt das Internet
nur zu rund einem Funftel,
Personen unter 35 Jahre
weisen Anteile von rund
80% an Internetnutzer auf.

Quelle: BMWi-Monitoring 2003
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Flexibilisierung der-Arbeit und Digitale Spgltung: 4. Empirische Befunde

Alter und Berufstatigkeit als Faktoren der digitalen Spaltung

Bei Personen im Alter uiber

50 Jahre ist die Internetnutzung nach Berufstatigkeit und Alter
Berufstatigkeit ein - Anteile der Internetnutzer i. vH -
entscheidender Faktor der

Internetnutzung:

nur rund ein Funftel dieser
Bevolkerungsgruppe nutzen
das Netz, wenn sie nicht
berufstatig sind,

mehr als drei Mal so hoch ist
der Anteil der Internetnutzer
bei den Berufstatigen in
dieser Gruppe

Demgegeniber besteht in der|
Altersgruppe der unter 50-

jahrigen kein digital divide Alter 50+ Alter 14-49 J.
g‘:“tang des beruflichen O berufstitig inkl. Z.Zt. Arb.los B nicht berufstitig
atus

Quelle: (N)Onliner Hessen 2004
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Flexibilisierung derArbeit und Digitale Spaltung: 4. Empirische Befunde

Das Einkommen als Faktor deL digitalen Spaltung

Neben dem Bildungsgrad
ist das Einkommen der
wichtigste Faktor der

Internetnutzung und damit Internetnutzung nach Haushaltseinkommen
der digita|en Spa|tung, - Anteil der Internetnutzer i. vH 2004 -

Je hoher das Einkommen,

desto intensiver die Inter- 3000 und mehr

netnutzung, I

Personen in Haushalten mitZALEEEEI 6

einem monatlichen Netto- _
einkommen uUber 3.000 € ELUEETIE Y _
nutzen das Internet zu drei

Viertel, Haushalte mit 1500 bis unter 2000

Einkommen unter 1.000 € 3
nur zu weniger als einem
Drittel.

Hohes Einkommen aus
alternativen Quellen kann
deshalb dem digital divide
wegen Arbeitslosigkeit
entgegenwirken

1000 bis unter 1500

unter 1000

Quelle: (N)Onliner Hessen 2004
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Flexibilisierung derArbeit und Digitale Spaltung: 5. Schlussfolgerungen

Schlussfolgerungen

e Mit fortschreitender Wissensgesellschaft
wird sich die digitale Spaltung vertiefen

e Zum ,,Brechen” der ,Spaltungs-Spirale‘’
sind staatliche MaRnahmen erforderlich

e MaRnahmen zur Uberwindung der
digitalen Spaltung bewirken auch eine
Verminderung der sozialen Spaltung et
vice versa
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