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(Nicht-)Wissen über Wissen:

1. Einleitung
2. Was ist Wissensmanagement?
3. Probleme des Wissensmanagements
4. Wissen
5. Resümee



Bausteine des Wissensmanagements nach Probst u.a.

Quelle: Probst u.a. 1999, S. 58
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3. Probleme des WM

• Gemeinsame Sprache
• Quantifizierung von Wissen
• Der Zusammenhang von Routine und Innovation
• Wissen ist Macht
• Wissensmanagement als Selektionsproblem
• Wissensmanagement als Gefangenendilemma
• Wissen als Problem
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4. Wissen

• Geschichte und Kultur als Hintergrund des 
Wissens

• Die Bedeutung des Körpers für 
Wissensprozesse

• Die Notwendigkeit eines stillschweigenden 
Verständnisses von Sprache und Schrift

• Das Defizit expliziter Regeln
• Die Arbeit von Michael Polanyi
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5. Resümee
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit
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